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PROCEDIMIENTC ESPECIAL PARA CORREGIR EN EL MASTER DE DIETA
LA DIRECCION DEL LESIONADO
I. Introduccién y Prop8sito

Una de las metas propuestas en el Area de Compensaciones es el envi{o de
los cheques de dieta a través del correo, con el propésito de facilitarle al
lesionado el recibo de los mismos y descongestionar las unidades envueltas en
el proceso., Para lograr la meta establecida debemos corregir e integrar en
¢l Archivo de Dietas informacién en cuanto a 1la direccién postal del
lesionado, sexo, fecha de nacimiento y seguro social,

Este procedimiento establece el tr4mite que seguirén las Unidades de
Entrega de Cheques y Dispensarios en la recopilacidén y verificacién de 1la
informacién antes descrita y las instrucciones de teleproceso que ejecutardn
las Unidades de Teleproceso para corregir la informacién a través de los
terminales.

Recopilacién de Informacién y Entrada de Datos

Unidad de Entraga A. Recibird un paquete de cartas informindole al
lesionado del procedimiento de envio de cheques por
Dispensario o correo. Recibir4 ademfs, las etiquetas
engomadas que producird la Oficina de Procesamiento de
Datos, con las direcciones de los lesionados cuyos
cheques salieron durante el periodo del 15 de octubre
al 1l de noviembre.

B. Adherir4 las etiquetas que contengan las
direcciones completss de los lesionados, a cada
carta y las enviardn por correo,

C. 8i la direccién aparece incompleta en la etiqueta,
adherird ésta al volante del cheque. Cuando el
lesiohado procure su cheque se le requerird la
direccién completa.

D. Las cartas devueltas por direccién incorrecta, se
atachardn a los volantes de los cheques y se
requerird de los lesionados la informaciédn correcta
cuando é&stos procuren sus cheques,
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Una vez obtenida la informacidn completa ¢
correcta, se entrard ¢&sta al sistema mecanizado
siguiendo las instrucciones que se impartan en el
Apartado IV B del procedimiento.

III. Verificacién de Récord por Pantalla

Unidad de Entrega
de Cheques

-

A.

Al concluir con el trémite de teleproceso
por pantalla si el récord del lesionado fue
actualizado, siguiendo 1las instrucciones que se
imparten en el Apartado IV-C de este procedimiento.
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IV. 1Instrucciones de Teleproceso para Entrada de Datos y Verificacidn del
Récord por Pantalla

V4

ESTAS INSTRUCCIONES SON PARA CORREGIR EN EL
ARCHIVQ DE DIETAS

DIRECCION

SEGURO SOCIAL

Z1P CODE

FECHA DE NACIMIENTO
SEXO
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A. Asignarse en Term?nal {SIGNON)
1. Oprima la tecla de "CLEAR" para limpiar la pantalla,
2. Escriba la siguiente instruccidn:

CSSN

CSSN

3. Oprima la tecla de "ENTER',



4. Le aparecerd la siguiente pantalla:

CICS/¥S SIGHON - ENTER PEASOHAL DEBTAILS

HAMB : '
PASSHORD :

NEWPASSUORD:

3.

Entre su nombre y su clave de seguridad.

6. Oprima la tecla de "ENTER".



7.

.

Drulsoer x:zr;xx Sicu-oM

I8 conriere

Una vez complete la asignacidn del terminal oprima la tecla de
"CLEAR"™ para limpiar la pantalla.



B. Entrada de Datos Archivo de Dietas

I. Accesardn la pantalla DIO3 - usando la clave asignada para esta
transaccién.

f

2. Oprima la tecla de "ENTER'".
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Con esta pantalla de MENU a través del NUMERO DE CASO podri

ajustar varios campos en el Archivo Maestro de Dieta.
que podrdn ajustar son los siguientes:

~ DIRECCION
- SEGURO S0CIAL
- Z1P CODE
~ FECHA DE NACIMIENTO
- SEXO
A
ver 103 aee O 0 o aaaar. ot osiaeins
X ARCHIVD BE DIETAS

PROCISD PARL CORRICIZ L LL ARCAIVO Of OIETAS 10003
0 ALCUNOZ DE LOS SICVIENTIS CARPDS:

1. DINECCIOW

2+ Houro LOCHAL

3 11¥ COOE

4+ FECHA MACIAIENTO
3+ 3610

COEEYRE WURERD BE a8, ...

({141 L3a 34 LTY ]

PRISTEARINAR  SLEARVOLVER at 2NV

Los campes

&,

Entre el NUMERO DE CASO y oprima la tecla de "ENTER".

-El nimero de caso se compone de nueve (9) digitos:
Ej. 999999999 '
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5. Inmediatamente accesarin la pantalla de correccidén por NUMERO DE
CASOI .

6. Con esta pantalla actualizardn el Archivo Maestro de Dieta.

H 3744
DEL SEGURD DEL E3TADO FICHA: 0‘!:1' s
e pled e foxeo CORRECCTOR DE NOAMRE NOMA @ L4135
£x ARCNIVO D€ DIETAS
FECHA
CASO FURER) ACCIOENTE
£3-15:007%% LEYE IV 13

[ |
TOKSRE ARTERION |ol[7:61l‘cCI
1A460
RAFAEL ALIGER 3AxY S Ataat0

ved LOS SIGUIERTCS CARPOS S PUEDEN ACTUALIZAR ALGURYS @ TO0US & LA VEZ ves

100 SECURO MCIAL 212 <OOL
1ER APELLIDO 200 APELL 30321423 004377002

R BOABRE 200 NOKBAE
l::AlL ALICEA snnrna;:c“‘
’ FACINIEETO POLI2A NUAEMO  3EX0
QO0000) COOOOORO00 [ .

CATER-ACTVAL(ZAR  CLEARSREXY

H 1= TERSIRAR

a. El formato de los campos a ajustarse son los siguientes:
1) Direccidn-se compone de dos partes:

a) La primera es de 18 posiciones
b} La segunda es de 20 posiciones

2) Pueblo~- 13 posiciones

3) Seguro Social- 9 posiciones

4) Zip Code- 9 posiciones

5) Fecha Nacimiento- 6 posiciones (ANO/MES/DIA)

6) Sexo- ! posicidn (F & M)

b. Solo se actualizardn aquellos campos que se afecten.



~10-

7. Despues que haya hecho los ajustes oprima la tecla "ENTER".

e DIOY rer FONDG DEL 3ECURD OEL ESTadO FECHA: 09714748
CORRECCIUN DE NOXMRE NORA © 14:93: 39
N ARCRIVO UE DIETAS
itxy

PRUCESD PARa CORRECIN EX TV ARCHIVO DE GIETAS 10003
© ALGVNOS DE LOS JICVIENTES CARPOSE

1= PIKECCION

2+ SELUKO SOCHAL

3= Uy Cof

4+ FECHA WACINIENTO
3+ 3Ex0

EXTRE NURLAU DE CasO:_ __ . ___ -

*0 RECORD ACTUAL 2400

PIICTEANINAR  CLEARSVOLYCR AL AZNU ENTERCCONTINVAR

8. Le aparecerd nuevamente la pantalla anterior con el mensaje
**RECORD ACTUALIZADO.

9. Oprima la tecla de "CLEAR y siga procesando el siguiente récord.

10. Cuando terminen las transacciones oprima la tecla PFi,
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C. Verificacién del Récord por Pantalla

1. Accesardn la pantalla DIO3 - usando la i
= clave asi d imi
la tecla de "ENTER". gnada y oprimiendo

2. Al presentarse la pantalla de MENU entrarin el NUMERO DE CASO vy

oprimirdn la tecla de "ENTER".

\

FECHA: 09/16/88

FONDO DEL 3ECURO DEL E3TADO
NORA : 0%:26:28

CORRECCION O NORORE
EN ARCHIVG OF DIETAS
Afxy

e (103 see

$ROCESO PARA CCRACCIR €M L ARCHIVO DI DIETAS TOTOS
0 ALGUNOL £E LOZ SICUIENTES CAAPYS:

1+ DISECCION

- SECURD 20CYAL

3. 21y coot

4+ FECHA NACIAIENIQ
3- SEx0

ENTAE WUREAD DE €a30% .. ....

RTERCONTINUAK

Pris1LARINAR  CLEAR+VOLYER at %ENV
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3. Inmediatamente tendrdn acceso a la pantalla de Correccién por
Nimero de Caso.

4. Verificardn que la informacidn de la tarjeta sea igual a la
indicada en la pantalla,

Si no hubiera error alguno, oprima la tecla de "CLEAR" y continte

con el proceso de verificacidn.
b
: 09719/88
. X0O OEL SECURO DEL E3TADO FECHA: 01?1. !
e ore e OX00 CoRReceIon o8 aORMAE QR T 14331399
0 ARCHI¥D OF O1ETa3
FEcua
CASQ Wyalro ACCIOENTE
43-13:0079) 03721706
soxsrE artERION b1 Ecctoax
ATIALO
RAFALL ALICER 34 or 12%
wes LOS SIGUIENTEY CARPOS SE PUEOEN ACTVALIZAR ALGUXOS 0 10005 & LA VEZ aee
1L 1P cooc
YORSAE LER APTLLIDO 200 APELLIDO SEGURO S0C
Rt ALTCER SAKTIAGO 34321478 006377002
* FECHA
NACINIENTO POLIZA BURLRO $E10
000000 OO 1
PELOTERAIRAR  ENTERSACTVALTZAR  CLEARCNENU
6. Si por el contrario hubiera algdn error, lo corregiran llevando
’ B

cursor hasta el campo o campos en error.

Entrardn la informacidn correcta y oprimirdn la tecla de

a.
"ENTER" para actualizar el récord.
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b. Le aparecerd nuevamente la pantalia de MENU con el mensaje

**RECORD ACTUALIZADO.

20t DIGY sae FONDO DEL SECURO DEL (35T400 FECHA 09716744
CORRECCIUX DE XORMRE NOKA ! 14:%3:3%
EN ARGAIVO UL DIETaAS
RENY

PROCESO PARA CORREGIR [N &L ARCHIVO DE LIETAS 16103
O ALCUNOS DE LOS SIGUIENTES CARPOS:

1= pIRECCION

2+ SELUND SUCIAL

3+ 219 CODE

4+ FECKA WACIAIENTO

3« 3£x0

EXTRE NURKAU DE CasO:

*e RECORO ACTUALIZADD
EXTERCONTINUAR

PRITLIRINAR  CLEARSYOLVER 4l AENY

Oprima la tecla de "CLEAR" y contintie con el proceso de

verificacidn.

<.

10. Una vez terminen las transacciones oprima la tecla PF1.
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D. Cerrar el Terminal (SIGNOFF)

1. Si desea cerrar el terminal, al salir por pantalla el mensaje
FIN DE TRANSACCION, oprima la tecla de "CLEAR".

2. Escriba en pantalla la instruccidn CSSF y oprima la tecla
""ENTER"'.

L

Cssr

3. Completadas estas instrucciones usted habrd terminado su sesidn
en el Terminal.
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v. Vigencia

Este procedimiento entrar4 en vigor a partir del 17 de octubre de 1988.







